TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 1* REGIAO

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP COMPLETO - 25833557

(para contratacio de bens permanentes e de consumo, servicos em geral, obras e servicos de engenharia por licitacio)
Guia de suporte ao preenchimento do ETP: 20487579

ID (PAC):

Documentagao TRF1_DIENG 0007 2026 (24400389).

Descrigao sucinta: Servigo de telefonia mével pessoal — SMP.

A. Descricio sucinta da necessidade

Prover servigo de telefonia moével pessoal — SMP e dados para magistrados e servidores do TRF1.

B. Justificativa expressa para a contratacio

A contratacgao € necessaria para/porque (expor a finalidade e os motivos da necessidade da contratagdo)

A contratacdo ¢ essencial para garantir a continuidade, agilidade e eficiéncia das atividades jurisdicionais e administrativas do Tribunal. O uso de
dispositivos moveis com acesso a rede de telefonia e dados ¢ fundamental para assegurar a comunicacao institucional entre magistrados, servidores,
setores administrativos e demais 6rgdos do sistema de justi¢a, especialmente em um cendrio de crescente demanda por mobilidade, disponibilidade e
resposta rapida.

Além disso, o servico de telefonia movel possibilita o atendimento remoto em situacdes emergenciais, deslocamentos a servigo, inspegdes e audiéncias
externas, permitindo que magistrados e servidores estejam conectados aos sistemas institucionais e as demais unidades da Justi¢a, independentemente de
sua localizagdo geografica. Isso contribui diretamente para a celeridade processual, a economicidade de recursos e a prestacdo jurisdicional mais efetiva.

A contratagdo visa, ainda, garantir cobertura adequada, estabilidade na comunicagdo e planos compativeis com o perfil de uso institucional, contemplando
chamadas de voz, SMS, e especialmente o trafego de dados moveis. Dessa forma, a iniciativa estd alinhada com os principios da eficiéncia e da
continuidade do servigo publico, conforme estabelecido no artigo 37 da Constituicao Federal, sendo medida indispensavel para o pleno funcionamento do
Tribunal e para o atendimento a sociedade.

Ademais, a contratacdo esta alinhada com a Resolucio Consolidada - Presi 7628119/2019 (22584630), que regulamenta o uso da telefonia mével no
ambito da Justica Federal da 1* Regido, prevendo a distribuicao dos dispositivos para desembargadores federais e juizes federais, plantonistas e servidores
que ocupam cargos de direcdo e assessoria do TRF1, e com a Resolucio Presi n. 78, de 2 de setembro de 2024, que dispde sobre o ajustamento da
estrutura administrativa do Tribunal Regional Federal da 1* Regido. Dessa forma, a iniciativa fortalece a modernizacdo do TRF1, garantindo maior
eficiéncia, seguranga e acessibilidade na execucao das atividades jurisdicionais.

A nio contratacio implicara (expor as consequéncias advindas da ndo contratagdo)

A ndo contratacao implicara a descontinuidade do Servico de Telefonia Movel - SMP e dados para desembargadores federais e juizes federais,
plantonistas e servidores que ocupam cargos de direcdo e assessoria do TRF1, prejudicando o andamento dos trabalhos dos 6rgaos jurisdicionais € o
atendimento de demandas urgentes.

C. Alinhamento da demanda com diretrizes e metas institucionais

Os servicos de telefonia objeto deste termo s@o essenciais ao atendimento do disposto na Resolucio Consolidada - Presi 7628119/2019 (22584630), que
define a utilizagdo da telefonia mével por magistrados e servidores do TRF1, ¢ na Resolu¢ao Presi n. 78, de 2 de setembro de 2024, que dispde sobre o
ajustamento da estrutura administrativa do Tribunal Regional Federal da 1* Regido.

A presente contratacdo encontra-se alinhada as diretrizes e metas institucionais, em consonancia com o planejamento existente PLANEST 2021-2026 -
Plano Estratégico da Justica Federal da 1* Regido (link de acesso), associando-se aos macro desafios "Agilidade e produtividade na prestagdo
jurisdicional", "Aperfeigoamento da gestdo administrativa e da governanga judiciaria" e "Aperfeigoamento da gestao orcamentaria e financeira".

A demanda encontra-se no conjunto de atividades previstas para atendimento ao Plano de Contratacdes Anual PCA - 2026:

e TRF1 DIENG 0007 2026 (24400389) - Servico de telefonia movel pessoal — SMP.
e Classificacdo da Demanda: Servigos continuos sem regime de dedicagdo exclusiva de mao-de-obra
e RDO 4361426 - Valor total estimado

D. Proposta de solugio

D.1. Alternativas de solucio disponiveis no mercado

Fontes de consulta
(6rgdos publicos que adotaram
a solugdo, fornecedores etc.)

Link das consultas
(doc. SEI)

Solucio Descricio das alternativas de solucio
n’° disponiveis no mercado
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https://sei.trf1.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=24357713&id_procedimento_atual=22781223&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110002779&infra_hash=108e29efea506c84827e87bf5328f71146b775f3f9f5b139d634c27246849f65e9c33b22b9ae0ae36fa3dbb3ff7b02bae6f674754e9077a97dba6b1ebb5ca0db383f230a6f12c2ba08e93f0208e57485825e84da8292f884b9acf9f24818db8e
https://portal.trf1.jus.br/dspace/handle/123/367955
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https://sei.trf1.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=24357713&id_procedimento_atual=22781223&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110002779&infra_hash=108e29efea506c84827e87bf5328f71146b775f3f9f5b139d634c27246849f65e9c33b22b9ae0ae36fa3dbb3ff7b02bae6f674754e9077a97dba6b1ebb5ca0db383f230a6f12c2ba08e93f0208e57485825e84da8292f884b9acf9f24818db8e
https://portal.trf1.jus.br/dspace/handle/123/367955
https://www.cjf.jus.br/cjf/noticias/2020/12-dezembro/conselho-apresenta-plano-estrategico-da-justica-federal-para-o-periodo-de-2021-a-2026/PlanoEstrategicoJF_2021_2026.pdf
https://sei.trf1.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=26276896&id_procedimento_atual=22781223&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110002779&infra_hash=48f3e3e851b26ea2f1781e45d889cb732d87cb00f12ec0537d5c49008a4aefbbe9c33b22b9ae0ae36fa3dbb3ff7b02bae6f674754e9077a97dba6b1ebb5ca0db383f230a6f12c2ba08e93f0208e57485825e84da8292f884b9acf9f24818db8e

Contratag¢do de empresa especializada para a
prestacdo de servigo de telefonia movel pessoal — | Ministério da Educacio -
SMP, pés-pago; roaming automatico; ligagdes IFMG, Prefeitura de Estancia
%gf:;rslaecirglcefsn;l)% lclilgrlli;?;;" ;2:%350: Sde acote de de Atibaia, Telefonica,

dados; portabilidade numéri’ca' e C%SSﬁ.Opde Tribunal de Contas do RS, 25733905, 25733917, 25733919, 25733931, 25735026, 25735104
aparelhos celulares em regime de comodato, sob | Universidade Federal do RS,
demanda, para o Tribunal Regional Federal da 1* | Supremo Tribunal Federal -
Regido, conforme as condi¢des e especificacdes STF.

estabelecidas no Termo de Referéncia

Foi realizado o levantamento de solug¢des disponiveis e contratadas por 6rgdos publicos, conforme orientagdes da SEALI e da Resolugdo CNJ n°® 182/2013.
Verificou-se que nao ha alternativas que atendam integralmente aos requisitos técnicos, operacionais e estratégicos da demanda.

A solugdo proposta ¢ a inica capaz de garantir compatibilidade com os sistemas internos, escalabilidade, seguranca e conformidade com os padrdes exigidos.
Assim, justifica-se a inexisténcia de outras opcoes viaveis, conforme previsto no art. 18, § 1°, inciso V, da Lei n° 14.133/2021, e no doc. Pesquisa textual
Comprasnet (23098173).

D.2. Estimativa de precos das solu¢cdes encontradas
Solu¢ao 1 - Contratacio de empresa especializada para prestacao de servicos de telefonia mdvel pessoal
Com o objetivo de subsidiar a analise de viabilidade da contratagao e garantir o adequado planejamento da despesa publica, foi realizada estimativa
preliminar de precos para a solugdo escolhida, conforme demonstrado na Informag¢do Conclusiva - Valor Estimado da Contratagdo 25833778. O
detalhamento da estimativa pode ser consultado no referido documento.
O valor total quinquenal estimado para esta contratacdo ¢ de
. PREC | PRECO | PRECO
... | Co PRECO
IT oCOdlg dig | pescricio | SUB - uNv | Q ESTIM if)ToIM if)TOIM ESTIMAD
1]3[ SIAS (S)IC DO ITEM ﬁE DESCRICAO DO SUBITEM D. ]]; ADO TOTAL | TOTAL 8U¥18(§3115
G AM UNIT. | MENSA | ANUAL NAL (RS)
(RS) L (RS) (RS)
Contratacdo de
empresa Assinatura mensal de linha de voz sob demanda, com
especializada as seguintes especificagdes minimas:
para a - ligagdes locais (VC1) e LDN (VC2 e VC3) ilimitadas;
p res‘Fagao de - envio de SMSs ilimitados;
SCIvIco , de - roaming nacional ilimitado; Assi
telefonia movel - acesso a caixa postal/secretaria eletronica ilimitado; natu ]
pe’ssoal — SMP, 1 - uso ilimitado do aplicativo Whatsapp; ra 1
Pos-pago; - franquia minima de dados de 10 GB; men
roaming - fornecimento de SIM CARD de triplo corte ou e-SIM | sal
automatico; : .
L , (quando compativel);
lelgagoisacilgfl;z - servico de gerenciamento de linhas moveis;
N - fornecimento de aparelho celular (smartphone) em
26387 1!1m1t~adas; comodato, sob deman%a. b )
- ligacdes
Pacote internacionais
de sob demanda;
Servig Servigo de
| 0s pacote de Servico de chamada internacional sob demanda
SMP - dados; (originada no Brasil para outros paises), minutos/més:
(Voz, portabilidade - Tipo de Servigo: Ligagdes internacionais originadas
Dados numérica; e do Brasil para nimeros de outros paises;
) cessdo de - Modalidade: Sob demanda, mediante solicitacao
SMS, aparelhos expressa e prévia da Administragao;
Etc) celulares  em - Cobranga: Por utilizacdo, com tarifagdo por minuto
regime de efetivamente utilizado, conforme valores previamente | , - !
comodato, sob ) estabelecidos em contrato; n
demanda, para - Abrangéncia: Disponivel para todos os paises com os ut?s/ 2
_ g p p p 0
0 Tribunal quais o prestador possua acordos de interconexao; fnes
Regional - Habilitagdo: As linhas moveis corporativas
Federal da 1° permanecerdo com o servi¢o desabilitado por padrao,
Regido, sendo  habilitado  apenas quando  solicitado
conforme  as formalmente; e
condigdes e - Controle de uso: Fornecimento de relatérios
especificagdes detalhados de chamadas, contendo data, hora, destino,
estabelecidas duragio e valor da ligagdo.
no Termo de
Referéncia
TOTAL
D.3. Razoes da escolha da melhor solugéo (justificar técnica e economicamente o que o levou a escolher a solugo)
E a Gnica solugdo que atende técnica e economicamente ao Tribunal, considerando que a presente demanda tem como finalidade garantir o cumprimento
as diretrizes do Tribunal Regional Federal da 1* Regiao - TRF1 - Resolu¢cio Consolidada - Presi 7628119/2019 (22584630) e Resoluc¢ao Presi n. 78, de
2 de setembro de 2024, visando o funcionamento adequado do sistema de telefonia mdvel para magistrados e servidores.
Justificativa técnica
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https://sei.trf1.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=27795498&id_procedimento_atual=22781223&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110002779&infra_hash=7490dc240ff5aa43f20b870bd034c4cc7eeec26b6bdf4741a5a4d838a0d8da96e9c33b22b9ae0ae36fa3dbb3ff7b02bae6f674754e9077a97dba6b1ebb5ca0db383f230a6f12c2ba08e93f0208e57485825e84da8292f884b9acf9f24818db8e
https://portal.trf1.jus.br/dspace/bitstream/123/199209/16/SEI_10919755_Resolucao_Consolidada_Presi_7628119_2019.pdf
https://sei.trf1.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=24357713&id_procedimento_atual=22781223&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110002779&infra_hash=108e29efea506c84827e87bf5328f71146b775f3f9f5b139d634c27246849f65e9c33b22b9ae0ae36fa3dbb3ff7b02bae6f674754e9077a97dba6b1ebb5ca0db383f230a6f12c2ba08e93f0208e57485825e84da8292f884b9acf9f24818db8e
https://portal.trf1.jus.br/dspace/handle/123/367955
https://portal.trf1.jus.br/dspace/handle/123/367955

O TRF1 precisa garantir comunicacao institucional confidvel, segura e onipresente entre magistrados, servidores e areas administrativas, com suporte a
voz, dados moveis, mensageria corporativa, videoconferéncia e autenticacdo em sistemas judiciais, inclusive fora das sedes e em deslocamentos.

e O Servico Movel Pessoal (SMP) ¢ servico de telecom regulamentado pela Anatel e as prestadoras atuam por autorizacio, concessio, permissio ou
credenciamento expedida pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — ANATEL, devendo observar normas de qualidade/continuidade. Isso da
previsibilidade juridica e técnica ao contrato.

e A solugdo proposta ¢ compativel com os normativos internos (Presi 7628119/2019 e Presi 78/2024), que definem os parametros de uso corporativo
de linhas moveis.

e O comodato favorece a logistica reversa e descarte ambientalmente adequado ao final do ciclo de vida dos aparelhos celulares, reduzindo custos de
capital e facilitando substituicdes em caso de defeito ou obsolescéncia.

e A troca periodica de aparelhos assegura atualizacio tecnolégica constante e compatibilidade com sistemas de seguranga da informagao.

e Para um 6rgdo com grande dispersdo geografica como o TRF1 e demanda por resposta rapida, a solu¢do atende melhor aos requisitos de mobilidade,
disponibilidade, seguranca e governanga, com menor complexidade operacional.

Justificativa econdomica

» A contratacdo unificada, por 60 meses, gera ganhos de escala e permite ao TRF-1 obter condi¢des mais vantajosas que contratacdes fragmentadas.
e O modelo pds-pago evita surpresas or¢amentarias, pois oferece valores fixos mensais, facilitando o planejamento financeiro.

e O regime de comodato transfere a contratada os custos de aquisi¢cao e manutencao dos aparelhos, evitando despesas extras com reposicao.

D 4. Justificativas para o parcelamento ou nao da solucio

No tocante ao nao parcelamento do objeto, esclarecemos que todos os requisitos estao satisfeitos.

A solugdo ndo sera parcelada, pois o parcelamento da solu¢do na contratacdo dos servigos ndo € vantajosa para a Administracdo Publica, na medida em
que a divisdo ndo se mostra economicamente vidvel, com possibilidade de perda de escala. H4 melhor aproveitamento do mercado sem o parcelamento da
solugdo e, consequentemente, menores valores quando realizada a contratagao conjunta, em atendimento a Simula 247 do TCU:

"E obrigatoria a admissdo da adjudicagio por item e ndo por preco global, nos editais das licitagdes para a contratagdo de obras, servigos, compras e alienagdes, cujo
objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de economia de escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla
participagdo de licitantes que, embora ndo dispondo de capacidade para a execugdo, fornecimento ou aquisi¢do da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relacdo a
itens ou unidades autdnomas, devendo as exigéncias de habilitagdo adequar-se a essa divisibilidade."

Considerando que o meio de utilizacao dos servicos se condiciona ao comodato de aparelhos telefonicos, o fracionamento do servigo pode ocasionar risco
ao cumprimento do objeto, bem como a cobranca equivocada dos servigos face aos desencontros de datas de entregas de chips e equipamentos.

As justificativas acima estdo de acordo com os incisos I e II do art. 40, § 3° caput, da Lei n. 14.133, de 2021, vide:

"§ 3° O parcelamento nao sera adotado quando:

I - a economia de escala, a reducdo de custos de gestdo de contratos ou a maior vantagem na contratacdo recomendar a compra do item do mesmo fornecedor;"
IT - o objeto a ser contratado configurar sistema unico e integrado e houver a possibilidade de risco ao conjunto do objeto pretendido;

Embora haja discriminagdo de subitens para fins de composi¢do de custos e controle quantitativo, o objeto deve ser adjudicado pelo critério de menor
preco global da solucdo integrada, assegurando coeréncia entre planejamento, julgamento e execucdo contratual. Essa modelagem preserva a unidade
técnica do objeto, garante responsabilidade unica, reduz custos administrativos e evita ingeréncias operacionais entre fornecedores distintos. Isso assegura
padronizagao tecnoldgica, continuidade da prestagdao dos servigos, eficiéncia administrativa e economicidade, em conformidade com os principios da Lei
n°® 14.133/2021.

D.4.1. Aplicacio de cotas a microempresas (ME) e empresas de pequeno porte (EPP) (somente para bens de natureza divisivel em que cada item ou lote
de licitacio tiver valor estimado superior a RS 80.000,00)

Nao se aplica, tendo em vista que a demanda trata de prestagao de servigo, e, nao, de bens divisiveis.

E. Requisitos da soluciio escolhida

E.1. Requisitos qualitativos e quantitativos (e analise das contratagdes anteriores)

ANALISE DAS CONTRATACOES ANTERIORES

1. Ao analisar a contratag¢do anterior do objeto, verificou-se que o TRF1 possui em seu historico o seguinte contrato:

RESUMO DOS CONTRATOS
Valor Val
Contrato Processo Empresa Descricao Mensal alor Prazo de vigéncia
Anual R$
R$
O objeto deste contrato ¢ a prestagdo de Servigo de Telefonia Movel Pessoal — o

Contrato TRF1 SMP, po i ional automati dalidades Local, L. 1°/06/2026
(1)\? 231;’2 020 0016388- TIMS.A.- CNPIMF | 0 p‘,’s'lf\’lag‘,” cof“i%‘;zn‘“g “ac_“’“g au OTaécodnzs modafidades d"ca ’ OlEga Termo Aditivo n. 7
: 05.2019.4.01.8000 | 02.421.421/0001-11 istancia Nacional (LDN) e servigo de pacote de dados, com cessdo de aparclhos - Contrato 41/2020

(11641282) em regime de comodato, conforme as condi¢des e especificagdes estabelecidas no (25149249)

contrato.

2. Considerando os pedidos de esclarecimentos da ultima licitacao (Circular n. 43/2025, doc. 23965624), ¢ importante destacar que, conforme relatado na
Manifestagao Técnica (23954420), esta unidade informou que:

a) ndo ha necessidade de alterar o modelo de referéncia porque nao ha impacto no valor estimado da contratagdo, uma vez que:

e O objeto contratual ¢ a prestacao de servico de telefonia mével pessoal - SMP;
e Os aparelhos sdao fornecidos em regime de comodato, sem custo individualizado; e
e A atualizacdo dos modelos de referéncia nao modifica o escopo técnico nem o custo global estimado;
b) a expressao “ou superior” visa garantir atualizacio tecnoldgica e competitividade, em consonancia com o principio da economicidade previsto no

art. 5°, da Lei n° 14.133/2021, assegurando que eventuais substitui¢gdes de modelos — como iPhone 15 Pro e Galaxy A55 5G ou versdes posteriores —
sejam aceitas sem prejuizo técnico.

3. Nao foram identificadas a necessidade de realizagao de outras altera¢des no planejamento ou falhas a serem corrigidas na nova contratagao.
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REQUISITOS QUALITATIVOS

ESPECIFICACAO DO OBJETO

Trata-se da contratagdo de empresa especializada para a prestagdo de servigo de telefonia movel pessoal — SMP, pds-pago; roaming automatico; ligagdes
locais e nacionais ilimitadas; ligagdes internacionais sob demanda; servigo de pacote de dados; portabilidade numérica; e cessao de aparelhos celulares
em regime de comodato, sob demanda, para o Tribunal Regional Federal da 1* Regido.

O servigo sera utilizado para ligacdes locais e longa distancia nacional para telefones fixos e moveis de qualquer operadora, devendo possibilitar o
atendimento em todo o territorio nacional.

A prestacao deste servigo de telefonia mdvel serd com tecnologia digital 4G ou superior — na modalidade pos-paga.

CONDICOES DO SERVICO

O servigo deverd possibilitar aos usuarios o acesso ao servico movel celular e de dados em redes de outras prestadoras de servi¢o, de forma
exclusivamente digital e com utilizacao da tecnologia 4G ou superior ou ainda na tecnologia disponivel na localidade onde nao houver disponibilidade da
tecnologia 4G ou superior.

O pacote de servigos devera fornecer:

Servicos de Telefonia Movel:

e Modalidade: SMP (Servico Mdvel Pessoal);

e Tipo de contratagdo: plano corporativo, com gestdao centralizada;

e Chamadas: ilimitadas para VC1, VC2 e VC3;

¢ Chamadas internacionais (VCI): sob demanda, mediante solicitacao formal, com tarifagdao separada por uso;
e Mensagens: envio ilimitado de SMS e MMS;

» Caixa postal/secretaria eletronica: acesso ilimitado;

e Dados moveis: franquia minima de dados de 10 GB por linha, sem qualquer possibilidade de diminui¢do de velocidade, para qualquer operadora do
Brasil, conforme tecnologia 4G ou superior;

e Pacote de Dados: permitir o compartilhamento de limite de dados entre as linhas por meio de um portal web pelo gestor do contrato da
CONTRATANTE.

e Chamada em espera;

¢ Consulta, conferéncia e identificagao das chamadas;

e Siga-me (desvio de chamada);

e Cobertura: nacional, com roaming incluso em territério brasileiro;

e Suporte técnico: atendimento em horario comercial e substitui¢ao de chips e aparelhos com agilidade.

e Ligacoes ilimitadas para qualquer telefone (fixo ou movel de qualquer operadora) dentro do Brasil;

e Uso ilimitado do aplicativo Whatsapp;

e Os servicos de telefonia movel pessoal (voz) deverdo apresentar cobertura e garantir Roaming ilimitado em todo territdrio nacional.

e Os servicos de dados deverdo apresentar cobertura com a tecnologia 4G ou superior.

e O servigo devera englobar antifraude, 24 (vinte e quatro) horas por dia, com detec¢do de clonagem e grampo, bem como promocao das devidas

providéncias necessarias para o bloqueio, rastreamento e solu¢do do problema, imediatamente ap6s a ocorréncia.

Em caso de clonagem, a CONTRATADA assumira todas as despesas decorrentes dos servigos indevidamente realizados e devera restabelecer a prestacao
dos servigos em até 6 (seis) horas apos a ciéncia do ocorrido, sem troca de nimero e sem custo adicional para 0 CONTRATANTE.

Devera ser disponibilizado o servigo de ligacdes originadas e recebidas (roaming internacional) fora do Brasil por meio de pedido formal do
CONTRATANTE e sera cobrado por dia de uso.

A CONTRATADA devera disponibilizar um Portal Web, de acesso via Internet que permitira ao CONTRATANTE efetuar a gestdo e controle de todas as
suas linhas contratadas. Este portal devera ter, no minimo, as seguintes funcionalidades:

a) Monitoramento do consumo de dados mdveis de usuérios e consumo de SMS;
b) Definir quais aplicativos devem ser bloqueados / liberados para Grupo ou Usudrio;
c) Possibilidade de definicao da operadora de longa distancia a ser utilizada em cada acesso movel (linha celular);

O acesso ao portal devera ser realizado mediante login com uso de senha pessoal para garantir que somente pessoas autorizadas tenham acesso as
facilidades da ferramenta.

Cadastramento de, no minimo, 2 (dois) gestores para acesso ao sistema.

Os servigos relacionados a seguir deverao ser prestados sem 6nus para 0 CONTRATANTE:

e Habilitacao de linhas;
e Portabilidade numérica das linhas ativas, devendo manter os numeros ¢ a(s) faixa(s) de numeracao utilizados pelo CONTRATANTE.
¢ Bloqueio por extravio ou roubo e cancelamento da linha;
e Reativacdo de numero de linha.
Os dispositivos de comunicagdo de dados e voz deverdo, obrigatoriamente, estar habilitados e aptos para funcionamento em todo territorio nacional e, sob
demanda, para uso internacional;
Os servigos serao oferecidos na forma de pacotes com custo fixo mensal por linhas ativas.
A prestacao do servigo sera regulada, além deste termo, por toda legislagdo e normas pertinentes a telecomunicagoes.
Servi¢o de Chamada Internacional:
Tipo de Servigos: Ligagdes internacionais originadas do Brasil para nimeros de outros paises.
Modalidade: Sob demanda, mediante solicitacdo expressa e prévia da Administragao.

Cobranga: Por utilizagdo, com tarifacdo por minuto efetivamente utilizado, conforme valores previamente estabelecidos em contrato.




Abrangéncia: Disponivel para todos os paises com os quais o prestador possua acordos de interconexao.
Habilitacdo: As linhas mdveis corporativas permanecerdo com o servi¢o desabilitado por padrao, sendo habilitado apenas quando solicitado formalmente.
Controle de uso: Fornecimento de relatdrios detalhados de chamadas, contendo data, hora, destino, duracao e valor da ligagdo.

O servico de Chamada Internacional deve ser bloqueado para todos os usuarios. Somente devera ser habilitado/desabilitado o servigo quando solicitado
pelo CONTRATANTE, via chamado na central de atendimento da operadora.

O servigo de Chamada Internacional devera ser habilitado somente com autorizag¢ao, devendo ser identificado de forma individualizada na fatura.

DISPONIBILIDADE DO SINAL

Para as linhas habilitadas, a tecnologia devera permitir (fazer e receber) ligagdes em todo territério nacional sem a necessidade de habilitacdo de outro
equipamento ou a interven¢do do usuario.

O servico de dados devera ser acessado em todos os Estados da Federacdo, por meios proprios ou por convénio com outras operadoras.

DOS APARELHOS CELULARES E DAS LINHAS
O fornecimento dos aparelhos celulares serd em regime de comodato para atender o CONTRATANTE.

Os aparelhos fornecidos pela CONTRATADA para habilitacdo das linhas compreenderdao modelo unico, que devera atender as caracteristicas minimas
indicadas nos modelos de referéncia (tépico E.4).

DO FORNECIMENTO E DA SUBSTITUICAO DOS APARELHOS
Os aparelhos fornecidos deverdo ser novos.

Os aparelhos deverdo ser compativeis com a tecnologia discriminada, devendo a Contratada, a cada 24 (vinte e quatro) meses de vigéncia do contrato,
providenciar a substituicdo dos aparelhos por modelos novos (primeiro uso), atualizados tecnologicamente, no prazo de até¢ 30 (trinta) dias corridos
contados da notificagdo do Contratante, sem Onus para a Administragao.

A substitui¢do dos aparelhos a cada 24 meses tem como finalidade assegurar a atualizacio tecnologica continua, garantindo compatibilidade com novas
versdes de hardware e software, requisitos de seguranca e integragdo com sistemas corporativos. Essa necessidade estd alinhada a diretriz constante do
doc. BOAS PRATICAS, ORIENTACOES E VEDACOES PARA CONTRATACAO DE ATIVOS DE TIC - Versao 4 (link), do Ministério do

Planejamento e Orgamento. Confira-se:

1.4.6. TABLETS E SMARTPHONES

1.4.6.1. Para aquisicdo de tablets e smartphones, deve-se considerar o tempo de vida til de 2 (dois) anos para fins de posicionamento da tecnologia e de garantia
de funcionamento.

1.4.6.2. Importa ressaltar, contudo, que na contratagdo de servigos de telefonia e de dados, normalmente o fornecimento de smartphones e tablets ja ¢ previsto e
realizado em regime de comodato, ndo sendo necessario ao 6rgdo ou entidade realizar sua aquisi¢@o diretamente.

1.4.6.3. Caso o 6rgao ou entidade opte por realiza-la diretamente, deve restar demonstrado no planejamento da contratagdo que o custo total de propriedade (aquisigdo
¢ manutencao pelo periodo de vida util do equipamento) ¢ inferior ao custo estimado para contratacdo, demonstrado na planilha de custos e formagao de precos.

Tal previsao nao se confunde com a expectativa de vida util fisica dos equipamentos, estimada em 4 a 5 anos, mas visa a prevenir a obsolescéncia ¢ a
manter a eficiéncia dos servigos, em consonancia com os principios da economicidade e vantajosidade previstos na Lei n° 14.133/2021.

A CONTRATADA devera fornecer todos os acessorios necessarios ao pleno funcionamento dos aparelhos, incluindo carregador bivolt 110/220 volts
novo e manual do usuario em portugués.

Os aparelhos serdo fornecidos ativados e em funcionamento, devendo, também, ser do mesmo fabricante, modelo e cor, de forma a uniformizar e facilitar
a logistica de distribui¢do.

A entrega dos aparelhos e/ou SIM Cards devera ser acompanhada de documento contendo a relagdo com o IMEI dos Smartphones e os nimeros de série
dos SIM Cards.

Os aparelhos fornecidos pela CONTRATADA ser-lhe-ao devolvidos ao final da vigéncia contratual, no estado em que se encontrarem, nao cabendo
qualquer ressarcimento por parte do CONTRATANTE.

CONDICOES DA CONTRATACAO

A Contratada serd remunerada somente em relagao as linhas e aparelhos habilitados.

Pela execucao dos servigos ora contratados, 0 CONTRATANTE pagard a CONTRATADA:

- Mensalmente, a importancia correspondente aos pacotes contratados por valores fixos mensais das linhas ativas, e respectivos aparelhos em comodato.

- Eventualmente, a importancia correspondente ao servico de chamada internacional sob demanda, sempre que houver sua efetiva utilizagdo sob linhas
ativas na modalidade. Esse servico sera ativado mediante solicitagdo expressa e prévia da Administragao e serd cobrado por minutos utilizados.

Os servigos serdo oferecidos em forma de pacotes com custo fixo mensal.

A CONTRATADA devera informar ao CONTRATANTE todos os reajustes de tarifas homologados pela ANATEL, sob pena de suspensdo dos
pagamentos até o efetivo cumprimento desta obrigagao.

Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidagdo qualquer obrigagcdo financeira e fiscal. Eventuais atrasos de
pagamentos nestas hipoteses ndo gerardo qualquer direito a alteracdo de precos ou compensagado financeira.

PRAZOS E LOCAL DE EXECUCAO/ENTREGA
Durante a vigéncia contratual, a CONTRATADA devera disponibilizar:

e a quantidade total de até 81 (oitenta e um) aparelhos celulares novos, conforme especificagdes técnicas deste Estudo Técnico;

e a quantidade total de até 81 (oitenta e um) SIM Cards (chips) ou e-SIMs com linhas ativas para servigos de voz e dados, devidamente habilitados e
prontos para uso;

e a quantidade total de até 8 (oito) aparelhos celulares de backup;

e SIM Cards (chips) sobressalentes para reposi¢do em casos de perda, roubo, dano ou substitui¢ao de aparelho.



https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/acesso-a-informacao/licitacoes-e-contratos/licitacoes/rfb/unidades-federativas-uf/pr/srrf09/2024/pe-13-2023/anexos-etp/15-orientacoes-ativos-de-tic-v-4.pdf?utm_source=chatgpt.com

A contratada devera promover a portabilidade das 50 (cinquenta) linhas corporativas ativas atualmente utilizadas pelo CONTRATANTE, observadas as
normas da ANATEL. A lista com os numeros telefonicos para portabilidade sera repassada pela contratante a contratada apés a assinatura do
contrato.

Para garantir a continuidade dos servicos, define-se que:
e A portabilidade dos numeros e a entrega dos aparelhos habilitados deverdo ser concluidas em até 15 (quinze) dias tteis, contados do recebimento
da lista de numeros telefonicos acima indicada;
e A entrega dos aparelhos devera ocorrer de forma compativel e coordenada com a portabilidade, evitando interrupg¢ao do servico.
A fim de ndo haver descontinuidade, a prestacdo do servigo movel pessoal, com os respectivos aparelhos celulares antecipadamente habilitados, devera

iniciar imediatamente apos o término de vigéncia do Contrato TRF1 N. 41/2020 (TIM S.A. - CNPJ/MF 02.421.421/0001-11) e respectivos Termos
Aditivos.

As demais linhas mdveis ndo ativas inicialmente, e respectivos aparelhos celulares, bem como os demais servicos serdo habilitados sob demanda,
a contar do recebimento da Ordem de Servi¢o, emitido pelo CONTRATANTE, observados os seguintes prazos:

Tabela - Tempo para execucio de servicos

Ordem | Atividade Técnica Prazo de Execucao
1 Habilitagao inicial Até 15 dias tuteis
2 Nova habilita¢ao Até 5 dias uteis
3 Desativacao de linha Até 5 dias tteis
4 Ativacao de servigos Até 5 dias tteis
5 Desativagao de servicos Até 24 horas

6 Bloqueio de linha Até 6 horas

7 Desbloqueio de linha Até 6 horas

8 Troca de nimero Até 3 dias uteis
9 Fornecimento de chip (SIM Card) Até 15 dias uteis
10 Fornecimento de aparelho Até 15 dias uteis
11 Troca de chip (SIM Card) Até 24 horas

12 Migragdo/ativagao de numero portado Até 3 dias uteis
13 Ativagdo/Desativagdo de chamadas internacionais | De imediato

A entrega dos aparelhos/SIM cards deverd ocorrer sem qualquer custo adicional ao CONTRATANTE, assegurando a imediata continuidade dos
servigos e a distribui¢do dos equipamentos aos usuarios.

Os equipamentos e chips deverdo ser entregues na Divisdo de Engenharia - Dieng - no seguinte endereco: Edificio Anexo I, localizado no SAUS quadra
1, bloco C, Praga dos Tribunais Superiores, CEP: 70070-900.

Em caso de comprovada superveniéncia de fato excepcional ou imprevisivel, estranho a vontade da contratada e que altere substancialmente as condigdes
de cumprimento, poderé ser analisado pedido de prorrogacao.

O pedido devera ser apresentado com justificativa fundamentada e documentagdo comprobatoria, dirigido a Divisdo de Engenharia (DIENG/TRF1), com
antecedéncia minima ndo inferior a metade do prazo de execucio inicialmente estipulado, cabendo ao ordenador de despesas deferir ou ndo o
requerimento.

REQUISITOS QUANTITATIVOS

O quantitativo atende as diretrizes estabelecidas na Resolucdo Consolidada - Presi 7628119/2019 (22584630) ¢ na Resolugdo Presi n. 78, de 2 de
setembro de 2024. Confira-se:

Quantidade Unidade Resolucao Presi 7628119
Presidente 1 PRESI Item I Art. 8° e Art. 9°
Vice-Presidente 1 VIPRE Item I Art. 8°
Corregedor Regional 1 COGER Item I Art. 8°
Coordenador dos Juizados Especiais 1 COJEF Item I Art. 8°
Diretor da Escola de Magistratura Federal 1 ESMAF Item I Art. 8°
Coordenador do Sistema de Conciliagao 1 SISTCON Item I Art. 8°
Diretores de Foro 0 - Item I Art. 8°
Diretores de Subsecao Judiciaria 0 - Item I Art. 8°
Desembargador Federal 46 DES. Item II Art. 8°
Juiz Federal 0 - Item IT Art. 8°
Secretario-Geral da Presidéncia 1 SEGEP [tem IIT Art. 8°
Diretor -geral da Secretaria do Tribunal 1 DIGES Item IV Art. 8° e Art. 9°
Plantonista Judicial 1 Plantdo PRESI § 3°, Item IV, Art 8°
2 Plantao PRESI § 3°, Item IV, Art 8° e Art 9°
1 ASESP § 3° Item I, Art 8°
1 ASRET § 3° Item I, Art 8°
1 ASCOR § 3° Item I, Art 8°
1 ASREP § 3° Item I, Art 8°
1 ASMAG | Autorizagao DIGES para disponibilizar Celular (21152488)
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1 ASREP § 3° Item I, Art 8°
1 SECGJ § 3° Item I, Art 8°
1 ASCOM § 3° Item I, Art 8°
3 COASA Despacho Diges Autorizacao (20391422)
1 ASCOM § 3°, Item I, Art 8° e Art. 9°
1 ESMAF § 3°, Item II, Art 8°
1 SECIN § 3°, Item II, Art 8°
1 NUGTI § 3° Item I, Art 8°
. . . 1 NUCOL Despacho Diges Autorizacao (20765209)
Plantonista Administrativo
1 DISEV Despacho Diges Autorizacao (20765209)
1 DIENG § 3° Item I, Art 8°
1 NUMOB § 3° Item I, Art 8°
1 NUPLA § 3° Item I, Art 8°
1 COISI § 3° Item I, Art 8°
2 SEPOL Despacho Presi Autorizagao (20732668)
1 NUINT § 3° Item I, Art 8°

TOTAL

81

As quantidades definidas foram estimadas considerando a demanda atual do TRF-1 e projetadas para o periodo contratual de 5 (cinco) anos, conforme
autorizado pelos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021, que tratam dos servigos de natureza continua.

O quantitativo estabelecido reflete as necessidades presentes da instituicdo, bem como sua proje¢do de utilizacdo durante todo o prazo de vigéncia,
assegurando a continuidade dos servicos de telefonia mével pessoal e dados sem risco de interrupgdo, ressalvada a hipotese de eventual reestrutura no

ambito do Tribunal, que podera ensejar ajustes nos quantitativos.

O dimensionamento quinquenal garante:

e Aderéncia a demanda institucional, contemplando o uso continuo pelos magistrados e servidores do TRF1;

» Eficiéncia administrativa, ao prevenir o subdimensionamento e a necessidade de aditivos frequentes;

e Maior previsibilidade orgamentaria, permitindo adequada programagao financeira ao longo dos 5 anos;

o Estabilidade contratual, assegurando solucao tecnoldgica atualizada e compativel com as necessidades estratégicas do Tribunal;

e Conformidade normativa, uma vez que o quantitativo atende as diretrizes estabelecidas na Resolucdo Consolidada — Presi 7628119/2019
(22584630) ¢ na Resolucao Presi n. 78, de 2 de setembro de 2024.

Nesse contexto, os itens a licitar sdo:

Codig
ITE | Cédigo 0 DESCRICAO DO | SUBITE ~ QT
M | SIASG SICA | ITTEM M DESCRICAO DO SUBITEM UND. D
M
. Assinatura mensal de linha de voz sob demanda, com as seguintes
Contratagdo de especificagdes minimas:
cmpresa - ligacdes locais (VC1) e LDN (VC2 e VC3) ilimitadas;
espec1a}1zada para a - envio de SMSs ilimitados;
prestacao fle Servigo - roaming nacional ilimitado;
de telefonia movel - acesso a caixa postal/secretaria eletronica ilimitado; :
essoal — SMP, pos- Timi icati : Assinatura
p VIE P 1 - uso ilimitado do aplicativo Whatsapp; mensal 81
pago; roaming - franquia minima de dados de 10 GB;
auto.matlco;‘hga'goes - fornecimento de SIM CARD de triplo corte ou e-SIM (quando
!().03}8 € nacionais compativel);
%hmltad?S; hgag:oes - servigo de gerenciamento de linhas moveis;
Internacionais ?0b - fornecimento de aparelho celular (smartphone) em comodato, sob
26387 - Pagote demanda; servigo de demanda.
de  Servicos pacote de dados; - 5 ; . .
1 SMP (Voz, portabilidade Servigo d’e chamada mtel;nacmnal sob demanda (originada no Brasil para
Dados, SMS, | numérica; e cessao outrps paises), mmutos/ mes. . .. .
Etc) de aparelhos - ,TlpO de Servigo: ’ngac;oes internacionais originadas do Brasil para
celulares em regime numeros.de outros paises; _ S o
de comodato, sob - quglldad~e: Sob demanda, mediante solicitacdo expressa ¢ prévia da
demanda, para o Administragdo; o o~ . . .
Tribunal Regional - Cobranga: Por utlllzagao, com tarlfagag por minuto efetivamente utilizado, Minutos/
Federal da 1° 2 conforme valores previamente estabelecidos em contrato; A 120
més

Regido, conforme as
condigdes e
especificagoes
estabelecidas no
Termo de
Referéncia

- Abrangéncia: Disponivel para todos os paises com os quais o prestador
possua acordos de interconexao;

- Habilitacdo: As linhas mdveis corporativas permanecerdo com o Servico
desabilitado por padrdo, sendo habilitado apenas quando solicitado
formalmente; e

- Controle de uso: Fornecimento de relatorios detalhados de chamadas,
contendo data, hora, destino, duracdo e valor da ligagdo.

E.2. Critérios de sustentabilidade

Nao se aplicam critérios de sustentabilidade a presente demanda, considerando que se trata de prestacao de servico de telefonia movel.

E.3. Critérios de acessibilidade
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Nao se aplicam.

E.4. Demonstracao de que o mercado atende aos requisitos minimos (nos casos de licitacdo que compreendam bens permanentes ¢/ou bens de consumo)

Justificativa Técnica para preferéncia pelos modelos de referéncia para o aparelho celular em comodato

A utilizagdo de smartphones para uso institucional por membros da magistratura, notadamente Desembargadores, exige a adocdo de equipamentos que
assegurem maximo desempenho, elevada confiabilidade, robustez, suporte estendido e, principalmente, alto nivel de seguranc¢a de dados e comunicagdes.

Assim, a referéncia aos modelos Iphone 15 ou superior, Galaxy A55 5G ou superior ¢ Motorola Edge 50 Neo ou superior como parametro técnico foi
estabelecida exclusivamente por apresentar nivel superior de seguranca, gerenciamento corporativo, atualizacdes centralizadas e suporte prolongado. A
escolha de modelos de referéncia estd amparada no art. 41, inciso I, alinea ¢, da Lei n® 14.133/2021, uma vez que sdo os equipamentos capazes de atender as
necessidades da contratante nos quesitos de seguranga da informacao e de confiabilidade.

A adocao de modelos de referéncia no presente Estudo Técnico Preliminar encontra respaldo em contratagdes similares realizadas por outros orgaos da
Administragdo Publica, que igualmente reconheceram a necessidade de especificar equipamentos em razdo de requisitos de seguranga, confiabilidade e
suporte prolongado.

Exemplos:

e TRT 2% Regido PROAD N° 30.650/2024 - Contrato N°90/2024 (22997429);
e TRF-4 Contrato N° 14/2024 (22997442);
e TRE-AP Contrato N° 4/2025 (22997467).

Assim, o aparelho a ser fornecido devera atender, no minimo, aos seguintes requisitos:
1. Caracteristicas gerais

¢ Smartphone novo, sem uso, homologado pela Anatel;
e Compativel com redes 4G LTE (obrigatorio) e 5G (preferencial);

¢ Em linha de fabrica¢dao ou comercializagdo vigente no mercado nacional.

2. Sistema e seguranc¢a

¢ Sistema operacional com suporte ativo do fabricante;
e Atualizagdes de seguranga por periodo minimo de 4 (quatro) anos;
e Recursos nativos de seguranca, incluindo criptografia de dados e bloqueio de acesso;

e Compatibilidade com solugdes de gerenciamento de dispositivos méveis (MDM), a exemplo de Microsoft Intune ou equivalentes.

3. Desempenho minimo

e Processador com desempenho equivalente ou superior a plataformas intermediarias premium atuais;
e Memoria RAM: minimo de 6 GB;

e Armazenamento interno: minimo de 128 GB.

4. Conectividade

e Wi-Fi ¢ Bluetooth;
e Suporte a voz sobre LTE (VoLTE), quando disponivel;

e Conector de carregamento padrdo de mercado (ex.: USB-C ou equivalente).

5. Bateria

¢ Capacidade minima de 4.000 mAh, ou autonomia equivalente comprovada;
e Autonomia minima de 1 (um) dia de uso corporativo moderado;

e Suporte a carregamento rapido.

6. Tela

e Tamanho minimo de 6 polegadas;

¢ Resolugdo minima: Full HD+ (ou equivalente).

7. Robustez
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¢ Certificagdo minima de resisténcia a agua e poeira: IP67 ou superior;
e Tela com protegdo contra riscos e impactos (vidro refor¢ado ou tecnologia equivalente);

e Estrutura compativel com uso corporativo intensivo.

8. Camera(uso funcional)

e (Camera traseira com resolu¢ao minima de 12 MP;
e Camera frontal com resolu¢ao minima de 8 MP;

e Suporte a videoconferéncia em qualidade adequada.

9. Garantia e continuidade

e Garantia minima de 12 (doze) meses;

e Possibilidade de substitui¢do por aparelho equivalente ou superior, em caso de defeito, perda, roubo ou descontinuidade do modelo.

10. Modelos de Referéncia Avaliados

e Iphone 15 ou superior;
e Galaxy A55 5G ou superior;

e Motorola Edge 50 Neo ou superior;

Resumo Comparativo — Especificacoes Técnicas Relevantes

Tabela comparativa

Critério iPhone 15 Galaxy A55 5G Motorola Edge 50 Neo
Status de mercado Em linha (Apple mantém por varios anos) | Em linha (langamento recente) | Em linha (linha Edge atualizada)
Previsio de reposi¢io ¥ I¥ I¢ I¢ v (altissima) ¥ ¥ I¢ I¢ ¢ (altissima) | Yy Yy Y% Y ¢ (alta)
Suporte de atualizacoes ~5—6 anos Até 5 anos de seguranga ~3—4 anos
Seguranca nativa Muito alta (ecossistema fechado Apple) |Alta (Samsung Knox) Alta (Android + Moto Secure)
RAM / Armazenamento 6 GB /128 GB+ 8 GB/ 128-256 GB 8 GB /256 GB
Processador A16 Bionic Exynos 1480 Dimensity 7030/8020 (variante)
Certificacao P68 P67 P68
Bateria Muito eficiente 5.000 mAh ~4.300-4.400 mAh
Aderéncia ao TR (seguranca + longevidade) | Y% % 9% 5 5 DA A AR DA A A ARA

F. Descricao da solu¢cao como um todo

F.1. Resultados pretendidos com a solucio escolhida

A Solugao ¢ adequada a demanda apresentada em cumprimento as diretrizes do Tribunal Regional Federal da 1* Regido - TRF1 dispostas na Resolucio
Consolidada - Presi 7628119/2019 (22584630).

Vantagens e beneficios da tecnologia moével:

Beneficios diretos: Estes beneficios sdo os impactos imediatos e mensuraveis apos a implementagdo do SMP no tribunal.

e Comunicaciao Imediata e Segura: Facilita a interagdo entre desembargadores, juizes, servidores e partes envolvidas nos processos judiciais.
¢ Acesso Rapido a Sistemas e Documentos: Permite a consulta e movimentacao de processos eletronicos (PJe, SEEU, SAJ) de qualquer local.

e Agilidade em Situacdes de Urgéncia: Viabiliza o atendimento eficiente a demandas emergenciais, especialmente em plantdes judiciais e
administrativos.

¢ Flexibilidade e Mobilidade: Garante a atuagdo remota de magistrados e servidores, otimizando a gestdo do tempo e dos recursos do Tribunal.

e Seguranc¢a na Autenticacio: Suporte a métodos modernos de autenticagdo, como biometria e verificacdo em dois fatores (2FA), garantindo a prote¢do
dos dados judiciais.

Beneficios indiretos: S3ao beneficios que surgem a longo prazo e impactam o tribunal de forma mais ampla.

Modernizacio e Digitalizacio do Judiciario: Contribui para a eficiéncia operacional e a transi¢do para um ambiente de trabalho mais digital.

Reduciio da Sobrecarga Administrativa: Automatiza processos comunicacionais, permitindo que servidores se concentrem em atividades estratégicas.

¢ Seguranc¢a das Comunicacées: Reduz riscos de vazamento de informagdes sensiveis por meio de canais institucionais controlados.

Reduciio de Custos Operacionais: Minimiza gastos com telefonia fixa e deslocamentos fisicos, promovendo maior sustentabilidade.
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F.2. Contratacgoes correlatas e/ou interdependentes

O objeto pretendido ndo esta associado e nao necessita de outras contratagdes para a sua execugao.

F.3. Adequagdes do ambiente do 6rgao impostas pela solucio escolhida

Nao se aplica, tendo em vista que os servigos contratados nao requerem qualquer atividade nos diversos ambientes do tribunal.

F.4. Descricao integral da solucio

A solucdo como um todo abrange a contratacdo de empresa especializada para a prestagao de servigo de telefonia mével pessoal — SMP, pds-pago; roaming
automatico; ligacdes locais e nacionais ilimitadas; ligacdes internacionais sob demanda; servico de pacote de dados; portabilidade numérica; e cessdo de
aparelhos celulares em regime de comodato, sob demanda, para o Tribunal Regional Federal da 1* Regido, conforme as condi¢des e especificagdes técnicas
dos servigos estabelecidas neste documento.

O fornecimento dos aparelhos celulares sera em regime de comodato para atender o CONTRATANTE.

Os aparelhos fornecidos pela CONTRATADA para habilitagdo das linhas compreenderdo modelo tnico, que deverd atender as caracteristicas minimas
indicadas nos modelos de referéncia (Iphone 15 ou superior, Galaxy A55 5G ou superior; Motorola Edge 50 Neo ou superior).

PRAZOS E LOCAL DE EXECUCAO/ENTREGA
Durante a vigéncia contratual, a CONTRATADA devera disponibilizar:

¢ a quantidade total de até 81 (oitenta e um) aparelhos celulares novos, conforme especificagdes técnicas deste Estudo Técnico;

¢ a quantidade total de até 81 (oitenta e um) SIM Cards (chips) ou e-SIMs com linhas ativas para servigos de voz e dados, devidamente habilitados e
prontos para uso;

¢ a quantidade total de até 8 (oito) aparelhos celulares de backup;
e SIM Cards (chips) sobressalentes para reposi¢cao em casos de perda, roubo, dano ou substituicdo de aparelho.
A contratada deverd promover a portabilidade das 50 (cinquenta) linhas corporativas ativas atualmente utilizadas pelo CONTRATANTE, observadas as

normas da ANATEL. A lista com os nimeros telefonicos para portabilidade sera repassada pela contratante a contratada apds a assinatura do
contrato.

Para garantir a continuidade dos servicos, define-se que:
¢ A portabilidade dos niimeros e a entrega dos aparelhos habilitados deverdo ser concluidas em até 15 (quinze) dias tteis, contados do recebimento da
lista de numeros telefonicos acima indicada;
e A entrega dos aparelhos devera ocorrer de forma compativel e coordenada com a portabilidade, evitando interrup¢ao do servigo.
A fim de ndo haver descontinuidade, a prestagdo do servigco moével pessoal, com os respectivos aparelhos celulares antecipadamente habilitados, devera
iniciar imediatamente ap6s o término de vigéncia do Contrato TRF1 N. 41/2020 (TIM S.A. - CNPJ/MF 02.421.421/0001-11) e respectivos Termos Aditivos.

As demais linhas méveis nio ativas inicialmente, e respectivos aparelhos celulares, bem como os demais servicos serdo habilitados sob demanda, a
contar do recebimento da Ordem de Servico, emitido pelo CONTRATANTE, observados os seguintes prazos:

Tabela - Tempo para execucio de servicos

Ordem | Atividade Técnica Prazo de Execucao
1 Habilitagao inicial Até 15 dias tuteis
2 Nova habilitacao Até 5 dias uteis
3 Desativacao de linha Até 5 dias tteis
4 Ativacao de servigos Até 5 dias tteis
5 Desativagao de servicos Até 24 horas

6 Bloqueio de linha Até 6 horas

7 Desbloqueio de linha Até 6 horas

8 Troca de nimero Até 3 dias uteis
9 Fornecimento de chip (SIM Card) Até 15 dias uteis
10 Fornecimento de aparelho Até 15 dias uteis
11 Troca de chip (SIM Card) Até 24 horas

12 Migragdo/ativagao de numero portado Até 3 dias uteis
13 Ativagdo/Desativagdo de chamadas internacionais | De imediato

A entrega dos aparelhos/SIM cards deverd ocorrer sem qualquer custo adicional ao CONTRATANTE, assegurando a imediata continuidade dos servigos e
a distribui¢do dos equipamentos aos usuarios.

Os equipamentos e chips deverdo ser entregues na Divisdo de Engenharia - Dieng - no seguinte enderego: Edificio Anexo I, localizado no SAUS quadra 1,
bloco C, Praga dos Tribunais Superiores, CEP: 70070-900.

Em caso de comprovada superveniéncia de fato excepcional ou imprevisivel, estranho a vontade da contratada e que altere substancialmente as condigdes de
cumprimento, podera ser analisado pedido de prorrogacao.

O pedido devera ser apresentado com justificativa fundamentada e documentacdo comprobatoéria, dirigido a Divisdo de Engenharia (DIENG/TRF1), com
antecedéncia minima ndo inferior a metade do prazo de execuc¢do inicialmente estipulado, cabendo ao ordenador de despesas deferir ou ndo o
requerimento.

Os aparelhos celulares fornecidos deverdo permanecer, durante todo o prazo de execucdo contratual, em perfeitas condi¢des de funcionamento, de forma que
eventuais defeitos de fabricagdo, falhas de funcionamento ou vicios ocultos, ndo atribuiveis a ma utilizagdo pela Contratante, deverdo ser integralmente
reparados pela contratada (ou fabricante dos aparelhos), sem 6nus para a Administragcao, mediante reparo ou substituicdo do equipamento.

Os aparelhos fornecidos deverao ser novos.

Os aparelhos deverdo ser compativeis com a tecnologia discriminada, devendo a Contratada, a cada 24 (vinte e quatro) meses de vigéncia do contrato,
providenciar a substituicdo dos aparelhos por modelos novos (primeiro uso), atualizados tecnologicamente, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos contados
da notificagdo do Contratante, sem 6nus para a Administragao.

A CONTRATADA devera fornecer todos os acessorios necessarios ao pleno funcionamento dos aparelhos, incluindo carregador bivolt 110/220 volts
novo e manual do usuario em portugués.




Os aparelhos serao fornecidos ativados e em funcionamento, devendo, também, ser do mesmo fabricante, modelo e cor, de forma a uniformizar e facilitar a
logistica de distribuigdo.

A entrega dos aparelhos e/ou SIM Cards devera ser acompanhada de documento contendo a relagdo com o IMEI dos Smartphones e os numeros de série dos
SIM Cards.

Os aparelhos fornecidos pela CONTRATADA ser-lhe-ao devolvidos ao final da vigéncia contratual, no estado em que se encontrarem, nao cabendo qualquer
ressarcimento por parte do CONTRATANTE.

A Contratada sera remunerada somente em relacdo as linhas e aparelhos habilitados.
Pela execucao dos servicos ora contratados, 0 CONTRATANTE pagara 8 CONTRATADA:

- Mensalmente, a importancia correspondente aos pacotes contratados por valores fixos mensais das linhas ativas, e respectivos aparelhos em
comodato.

- Eventualmente, a importiancia correspondente ao servico de chamada internacional sob demanda, sempre que houver sua efetiva utilizagdo sob
linhas ativas na modalidade. Esse servigo sera ativado mediante solicitagdo expressa e prévia da Administragdo e serd cobrado por minutos utilizados.

Os servicos serao oferecidos em forma de pacotes com custo fixo mensal.

A CONTRATADA devera informar ao CONTRATANTE todos os reajustes de tarifas homologados pela ANATEL, sob pena de suspensdo dos pagamentos
até o efetivo cumprimento desta obrigagao.

Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidagdo qualquer obrigacdo financeira e fiscal. Eventuais atrasos de
pagamentos nestas hipoteses ndo gerardo qualquer direito a alteragdo de precos ou compensagao financeira.

DA LICITACAO

Recomenda-se que esta licitacdo seja efetuada nos moldes de Pregdo Eletronico conforme disposto no inciso I, art. 28, da Lei n. 14.133/21, visto se tratar de
contrata¢ao de servico comum, cujos padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos no termo, por meio de especificagdes usuais de
mercado.

Para o objeto tratado neste ETP, ndo ha ponderacdo de qualidade técnica das propostas que excedam os requisitos minimos, de forma que o critério de
julgamento sera pelo menor prego.

O tipo da licitagao sera de MENOR PRECO, sendo que a forma de adjudicagdo ocorrera pelo critério de menor prego global, uma vez que, embora se trate
de item unico, o servigo ¢ composto de varias etapas que se complementam e que devem ser geridas e executadas pela mesma empresa, caso contrario
poderia haver perda do padrao de qualidade, ingeréncia entre as empresas € maior custo & Administragao.

A licitagdo para a contrata¢do de que trata o objeto nos moldes em que se encontra, permite a Administragdo uma maior economia com o ganho de escala,
haja vista que os licitantes poderdo vir a ofertar pregos mais competitivos, sem restringir a competitividade. Dessa forma, embora se trate de varios subitens,
todo o objeto devera ser adjudicado a uma unica vencedora, uma vez que ha grande similaridade nas caracteristicas e especificagdes, cuja execucao em
conjunto trard significativa reducdo de prego, comparando-se com a realizagdo dos servicos em separado, por fornecedores diferentes. Ademais,
considerando que o meio de utilizacdo dos servigos se condiciona ao comodato de aparelhos telefonicos, o fracionamento do servigo pode ocasionar risco ao
cumprimento do objeto, bem como a cobranga equivocada dos servigos face aos desencontros de datas de entregas de chips e equipamentos.

A comunicacdo telefonica € um servigo auxiliar, necessario ao 6rgao para o desempenho de suas atribui¢des, cuja interrup¢ao pode vir a comprometer o
atendimento as necessidades de gestdo administrativa e financeira do servigo de telefonia. Os servigos de telefonia movel enquadram-se, portanto, como
servigos de prestacdo continua (art. 106 da Lei n. 14.133/21), j4 que s@o uma necessidade permanente. Nesse contexto, nos termos do art. 107 da Lei n.
14.133/21, "Os contratos de servigos ¢ fornecimentos continuos poderdo ser prorrogados sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, desde que
haja previsao em edital e que a autoridade competente ateste que as condigcdes € 0s precos permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a
negociacao com o contratado ou a extin¢ao contratual sem Onus para qualquer das partes".

Desta forma, o prazo para execucio dos servicos e de vigéncia do contrato devera ser de 5 (cinco) anos, a contar da data de assinatura, prorrogavel
por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n. 14.133/21.

A contratacdo de uma empresa por 5 (cinco) anos apresenta diversas vantagens em relacao a contratacao por 1 ano, dentre as quais:
e Economia: A contratacdo por um periodo mais longo pode gerar economia para o 6rgdo, pois a empresa contratada tera condi¢des de negociar

precos melhores. Além disso, a empresa terd um incentivo maior para realizar um trabalho de qualidade, pois terd um contrato de longo prazo a
cumprir.

o Falta de continuidade dos servigos: A contratacdo por um periodo tao curto pode ndo ser suficiente para garantir a continuidade dos servigos de
telefonia movel.

¢ Burocratizacio: A necessidade de realizar novos processos licitatorios a cada ano pode gerar burocracia e atrasos no fornecimento dos servigos.

O regime de execug¢do sera empreitada por prego unitario de acordo com as defini¢des do Acérdao 1.977/13 TCU - Plenario.

Sera assegurada a participagdo de empresas reunidas em consorcio, nos termos do art. 15 da Lei n. 14.133/2021.

Sera admitida a participagao de profissionais sob a forma de cooperativa, de acordo com o previsto no art. 16 da Lei n. 14.133/2021.
SUBCONTRATACAO

Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto.

G. Declaracao de viabilidade

Com base nas informagdes levantadas ao longo do Estudo Técnico Preliminar desenvolvido, declaramos que a solugdo apresentada ¢ viavel de prosseguir e
ser concretizada, considerando os seguintes aspectos:

¢ A necessidade apontada ¢ clara e adequadamente justificada, consistindo na contratacdo de servicos de telefonia moével pessoal — SMP, com
fornecimento de chips, franquia de dados, roaming nacional e internacional sob demanda e cessdo de aparelhos em regime de comodato, com gestao de
linhas méveis e acompanhamento por meio de portal web, em atendimento as diretrizes institucionais estabelecidas pelo TRF1;

e A demanda encontra-se alinhada com os objetivos estratégicos do Tribunal, conforme estabelecido no Plano Estratégico da Justica Federal da 1*
Regido (PLANEST 2021-2026), principalmente nos macrodesafios “Agilidade e produtividade na prestacao jurisdicional”, “Aperfeigoamento da gestao
administrativa e da governanga judiciaria” e “Aperfeigoamento da gestdo orcamentaria e financeira”;

e As quantidades, requisitos técnicos e condi¢des contratuais estdo devidamente dimensionadas, de forma coerente com a necessidade institucional,
garantindo a efetividade do servigo sem desperdicio de recursos, em conformidade com a Resolugdao Consolidada - Presi 7628119/2019 (22584630);

¢ A analise de mercado indica que ha diversas empresas no territorio nacional com capacidade técnica e operacional para a execucao do objeto proposto,
assegurando a ampla competitividade no certame licitatorio;

e Foram elaboradas estimativas expeditas de precos, com base em consultas junto a fornecedores e em contratagdes similares registradas em fontes
oficiais, possibilitando a Administragdo Superior avaliar a viabilidade financeira da contratagdo e programar o provimento dos recursos necessarios
durante o periodo de vigéncia contratual.



https://sei.trf1.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=24357713&id_procedimento_atual=22781223&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110002779&infra_hash=108e29efea506c84827e87bf5328f71146b775f3f9f5b139d634c27246849f65e9c33b22b9ae0ae36fa3dbb3ff7b02bae6f674754e9077a97dba6b1ebb5ca0db383f230a6f12c2ba08e93f0208e57485825e84da8292f884b9acf9f24818db8e

Dessa forma, a equipe de planejamento técnico declara a viabilidade da contrataciao, recomendando o prosseguimento dos tramites necessarios para a
efetivacao da licitacdo e futura contratacdo da solucao proposta.

H. Nome e assinatura dos responsaveis pela elaboracgio e pela revisdo, supervisao e controle de qualidade do ETP

Responsavel pela elaboracao: (servidor da unidade requisitante)

Daniel de Andrade Santos(TR301661) - Diretor Numob, em exercicio
Marcelo Lopes Vieira Bezerra (TR302310) - Analista Judiciario/Apoio Especializado Engenharia Elétrica
Andrey Leonardo Lima e Silva (TR301679) - Supervisor Sepre

Responsavel pela revisiao, supervisao e controle de qualidade: (diretor)

Ludmila Rian Alves Walter (TR302012) - Diretora Dieng
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Documento assinado eletronicamente por Ludmila Rian Alves Walter, Diretor(a) de Divisao, em 02/09/2026, as 16:21 (horéario de Brasilia), conforme art.
1°,§ 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Andrey Leonardo Lima e Silva, Supervisor(a) de Secao, em 02/09/2026, as 16:31 (horario de Brasilia), conforme
art. 1°, § 2°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Daniel de Andrade Santos, Supervisor(a) de Secao, em 02/09/2026, as 17:45 (horario de Brasilia), conforme art.
1°,§ 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Marcelo Lopes Vieira Bezerra, Analista Judiciario, em 03/09/2026, as 09:59 (horario de Brasilia), conforme art.
1°, § 2°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.

2 A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.trf1.jus.br/autenticidade informando o codigo verificador 25833557 e o codigo CRC

A7 26D40A01.
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